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U G O V O R 
O ZASNIVANJU KORISNIČKOG ODNOSA 

 
Broj ugovora _____________________ Zaključen dana ________________________ god.  između: 

 
 

 

 

1. Bežične telekomunikacije IN Net Inđija, ul. Sremska 58, 22320 Inđija, Srbija; MB: 65563908; PIB: 111645665; koga 
zastupa ovlašćeno lice: Aleksandar Zakamarok, preduzetnik (u daljem tekstu: PROVAJDER) 

 
 

I 

 

 

2.  Ime i prezime: ____________________________________________________________________ 

Adresa instalacije: _______________________________________________________________________                        

Mesto: ____________________________________________________________________________ 

Adresa za dostavu računa:  ☐ Ista kao adresa instalacije /   

  ☐__________________________________________________________________________________                      

Mesto: _____________________________________________________________________________     

    JMBG: ________________________________________ Br. LK: _______________________________ 

    Izdata u: __________________________________________ e­mail: __________________________________ 

    Telefon Fiksni: __________________________________ ;   Telefon Mobilni:  _____________________________________  

(u daljem tekstu: KORISNIK). 

Ugovor se zaključuje na:     ☐ period od 12 (dvanaest) meseci 

               ☐   period od 24 (dvadesetčetiri) meseca. 

    ☐   neodređeno vreme 

 

Ukoliko nijedna ugovorna strana, najmanje 30 (trideset) dana pre isteka ovog Ugovora, pismeno ne obavesti drugu stranu 

o raskidu Ugovora, smatraće se da je Ugovor automatski produžen na neodređeno vreme. 

 

Potpisivanjem ovog Ugovora, KORISNIK potvrđuje da je upoznat sa Opštim uslovima korišćenja, koji se smatraju sastavnim 

delom ovog Ugovora, i javno su dostupni na Internet sajtu PROVAJDERA (www.indjijanet.com).  
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Član 1. 

Predmet ovog ugovora (u daljem tekstu: Ugovor) je pružanje telekomunikacionih usluga KORISNIKU od strane PROVAJDERA, kroz postojeću  

infrastrukturu  PROVAJDERA,  u  skladu  sa  odredbama  Opštih  uslova PROVAJDERA. 
 

Član 2. 

PROVAJDER odobrava korišćenje usluga na osnovu zahteva KORISNIKA sa zaključenjem ugovora, stvaranjem uslova i omogućavanjem 

korišćenja ugovorenih usluga, u skladu sa komercijalnom ponudom PROVAJDERA, u okvirima zone pokrivanja uslugom. 

PROVAJDER  je  obavezan  da  KORISNIKU  na  osnovu  njegovog  zahteva  a  preko  opreme  i  uređaja  koje  je  dao KORISNIKU na korišćenje, ili 

svoje opreme koju KORISNIK poseduje, pruži sledeće usluge: 
Pristup Internetu, paket: 

NET 1 ☐ NET 2 ☐ NET 3 ☐ NET 4 ☐ NET 5 ☐ 

 

Statička Javna IP adresa: Da  ☐  Ne  ☐ 

Uslovi pružanja i korišćenja navedenih usluga definisani su Opštim uslovima PROVAJDERA. 
Član 3. 

PROVAJDER se obavezuje da aktivira ugovorenu uslugu KORISNIKU u roku od 7 dana od dana zaključenja Ugovora. 
Rok iz stava 1. ovog člana se može produžiti u slučajevima više sile ili drugim slučajevima predviđenim propisima ili Opštim uslovima 

PROVAJDERA. 
PROVAJDER je u svrhu pružanja odabranih usluga KORISNIKU ugradio, tj. iznajmio na korišćenje opremu navedenu na REVERSU, koji je sastavni 
deo ovog UGOVORA.  
Ukoliko KORISNIK poseduje svoju opremu sa kojom se konektuje na mrežu provajdera, u tom slučaju se ne izdaje REVERS. 

Ukoliko u toku trajanja ugovora PROVAJDER zameni opremu KORISNIKU, nova oprema sa modelom, serijskim brojem i ostalim podacima biće 
evidentirana u službenoj bazi PROVAJDERA, bez promene Ugovora. U slučaju gubitka, uništenja, oštećenja opreme ili neblagovremenog 

vraćanja opreme PROVAJDERU nakon isteka Ugovora, KORISNIK je dužan da plati naknadu predviđenu cenovnikom PROVAJDERA, prema 

ispostavljenom računu PROVAJDERA KORISNIKU. 

Član 4. 

Plaćanje naknade za ugovorene usluge koje KORISNIKU budu pružane od PROVAJDERA kao i svih drugih naknada koje nastanu na osnovu 

Ugovora, KORISNIK će vršiti PROVAJDERU koji je ovlašćen da vrši  naplatu. 

PROVAJDER će vršiti fakturisanje naknada za pružene usluge i drugih naknada na osnovu ovog Ugovora.  

Član 5. 

Cene usluga iz člana 2. Ugovora, cene priključenja KORISNIKA na mrežu PROVAJDERA, cene drugih usluga i servisa kao i tarife saobraćaja, 

definisane su cenovnikom PROVAJDERA pružaoca usluge. 
Član 6. 

KORISNIK je saglasan da iznose za priključenje na mrežu PROVAJDERA  plati  PROVAJDERU, i to na sledeći način:  Avansno 100% 

Član 7. 

KORISNIK se obavezuje da prema važećem cenovniku PROVAJDERA uredno i blagovremeno u roku označenom u Opštim uslovima, plati 

ugovorene usluge. 

Ako KORISNIK ne plati dospelu obavezu u skladu sa prethodnim stavom ovog člana PROVAJDER pružalac usluge ima pravo da 

privremeno ili trajno obustavi korišćenje ugovorene usluge u skladu sa Opštim uslovima. 
PROVAJDER zadržava pravo promene cenovnika i Opštih uslova o čemu će na pogodan način obavestiti KORISNIKA, najkasnije mesec dana 

pre dana stupanja promene na snagu. 

Član 9. 

U slučaju neosnovanog raskida ovog Ugovora od strane KORISNIKA, kao i u slučaju raskida ovog Ugovora od strane PROVAJDERA zbog 

njegovog kršenja od strane KORISNIKA, pre isteka perioda trajanja Ugovora definisanog na prvoj strani ovog ugovora, KORISNIK je dužan 

da plati naknadu troškova obrade prevremenog raskida korisničkog ugovora u visini predviđenoj cenovnikom, prema ispostavljenom računu 

PROVAJDERA. 

Član 10. 

KORISNIK svojim potpisom na ovom Ugovoru potvrđuje da je upoznat i u svemu saglasan sa Opštim Uslovima PROVAJDERA za čiju se uslugu 

ovim Ugovorom opredelio. 
Opšti uslovi i Cenovnici PROVAJDERA su javno dostupni na Internet stranici www.indjijanet.com 

Član 11. 

PROVAJDER će KORISNIKU obezbediti telefonsku (064/0022100) i  e­mail podršku (indjijanet@gmail.com) i to svakog dana u  periodu radnog 

vremena PRVAJDERA u rešavanju eventualnih problema vezanih za korišćenje servisa, kao sastavni deo ovog Ugovora. 
Član 13. 

Ugovorne strane su saglasne da će za sve eventualne nesporazume uložiti maksimum dobre volje da budu rešeni mirnim putem, a u slučaju 

sudskog spora nadležan je Privredni sud u Inđiji (za pravna lica i preduzetnike) a  Osnovni sud u Staroj Pazovi (za fizička lica). 
Član 14. 

Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane svih ugovarača, a isti je sačinjen u 2 (dva) istovetna primerka za fizička lica, od kojih je 

1 (jedan) primerak za PROVAJDERA a 1 (jedan) za KORISNIKA. 

 

Ugovorne  strane: 

 

   Za PROVAJDERA: ____________________________ Za KORISNIKA:________________________________ 

http://www.indjijanet.net/

